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Zapytanie ofertowe
na przeprowadzenie uslugi szkoleniowej na terenie miasta Chetm
z zakresu ,,Podstawy Systemu Zarzadzania Jakoscia ISO i dokumentowanie”
w ramach projektu
nZmiana poprzez wiedze i jakosé” zgodnie z zasadg konkurencyjnosci.

Identyfikator: FPCP/05/13 Lo E UMD
; Katarzymg Malesza — Drido risayzkis Cepteam
Putawy, dnia 25.01.2013 1. L‘\o 444D Putg

Zatwierdzil; Prezes Zarzgdu Fundacji
Putawskie Centrum Przedsichiorczoscl”

1. Informacje ogdlne:
Fundacja ,Pulawskie Centrum Przedsigbiorczosci” zwana dalej Zamawiajacym, stosujac zasade konkurencyjnosci
zaprasza do ziozenia oferty, ktérej celem jest wylonienie Wykonawey, na przeprowadzenie ustugi szkoleniowej
z zakresu ,,Podstawy Systemu Zarzadzania Jakos$cia ISO i dokumentowanie™ na terenie miasta Chetm w zwiazku
z tealizacja projektu ,Zmiana poprzez wiedze | jakosé” wspétinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki Priorytet VIII ,,Regionalne kadry gospodarki”, Dzialanie 8.1 ,Rozwdj
pracownikow i przedsigbiorstw w regionie”, Poddzialanie 8.1.2 ,,Wsparcie proceséw adaptacyjnych i modemnizacyjnych
w regionie”. Okres realizacji projektu od 01.06.2012r. do 30.05.2014r. Celem gléwnym projektu jest umozliwienie
dostosowania dziatalnosci 100 Przedsiebiorstw Lubelszezyzny do zmian i potrzeb rynkowych poprzez szkolenie

i doradztwo wspomagajace proces zmiany profilu dziatalnosci, w terminie do 30.05.2014r.

2. Nazwa i adres Zamawiajacego
Fundacja ,Pulawskie Centrum Przedsigbiorczosci” z siedzibg w Pulawach, ul. Moscickiego 1, Biuro Projektu

ul. Lubelska 2¢&/IIp, 24-100 Putawy, NIP 716-100-45-50, REGON 430417260.

3. Sposob porozumiewania si¢ i osoby uprawnione do kontaktu:
Sylwia Wrotniak tel. 081 470 09 16.
Pytania w formie pisemnej mozna kierowa¢ na podany nizej numer faxu lub e-mailowo lub na adres Zamawiajacego
w terminie do dnia 05.02.2013r. do godziny 16.00.
Zamawiajacy, bez ujawniania Zrodla pytania, zawiadamia Wykonawcow, ktérym wystal zapytanie ofertowe
o pytaniach i odpowiedziach, w tym o zmianie tresci zapytania oraz zamieszcza te informacje na swojej stronie
internetowe]. Zamawiajacy moze zmieni¢ tre$¢ zapytania ofertowego. Wszelkiego rodzaju o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia, informacje itp. Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja pisemnie lub faksem lub e-mailowo
(fax Zamawiajacego 081 4700930). Zapytanie ofertowe wyslano droga elektroniczng iflub poczta i/lub faksem i/lub
dorgczono osobiscie oraz umieszczono na stronie internetowej Zamawiajacego: www.fpep.org.pl 1 w jego siedzibie/biurze
oraz na podstronie Projektu ,,Zmiana poprzez wiedze i jakoscé”.

UWAGA:

Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawcey zapoznajg sie dokladnie z trescig dokumentu. Zlozenie oferty bedzie uwazane

za akceptacje¢ zasad prowadzenia postepowania opisanych w niniejszym dokumencie.

Wydanie z dnia 25.01.2013r.
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4. Podstawa prawna
Zamawiajcy wylaczony na podstawie art. 3 ust.1 pkt. 5 ustawy a @8 stycznia 2004r. Prawo zamoivigublicznych
(Dz. U. nr 223 z 2007r., poz. 1655 ze zm.).

Zasada konkurencyjdoi w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzkuldixowana na stronie internetowej
www.efs.lubelskie.pl

5. Opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Przedmiotem zamdéwienia jest przeprowadzenie przggzoniawe: ustugi szkoleniowej z zakresRodstawy Systemu
Zarzadzania Jakadicia 1SO i dokumentowani€ na terenie miasta Chetm dla uczestnikéw projektmiana poprzez
wiedz i jakosé”.

2. Wspdlny Stownik Zaméwig (CPV): 80500000-9 — ustugi szkoleniowe.

3. Wykonawca zobowizuje s¢ do przeprowadzenia 1 szkolenia z ww. zakresu w iasza 39 godzin lekcyjnych przez
13 dni szkoleniowych oraz prowadzenia dokumentadjokmniowej.

4. Przewidywany okres realizacji zaméwienia- luty 20Xdo kaca grudnia 2013r.

5. Szkolenie prowadzonestizie w systemie stacjonarnym na terenie miastarghetsali szkoleniowej wskazanej przez
Zamawiajcego.

6. Zajecia odbywa si¢ beda 1-2 razy w tygodniu po max. 3 godziny dzienniegnupie 15 osobowej, z uwzglnieniem
niezkednych przerw. Zaicia mog odbywa sie od poniedziatku do ptku w godzinach popotudniowych. Gdy daie
szkolenia wypada wg kalendarza w dzievolny od pracy lub nagbi inna wana przyczyna, przewidziano
przeprowadzenie szkolenia w terminie ustalonym p#Zamawiajcego

7. Z Wykonawg zostanie uzgodniony indywidualny harmonograme&ajwzgkdniajajcy wymagan czestotliwosé
prowadzonych zaf.

8. Zajecia map by¢ zrealizowane zgodnie z programem szkolenia, kfiswinien zawier& co najmniej nagpujace

zagadnienia: podstawowe petia, wymadane normy ISO, wdganie, metody utrzymania, doskonalenie,

funkcjonowanie SZJ, wymagania w zakresie dokumenémia, mapa procesoéw, odpowiedziakido

9. Wykonaweca przedtey szczegbtowy program szkolenia ze wskazaniegeiilpodzin zag¢, uwzgkdniajac zapisy SIWZ

oraz_propozyej materiatéw szkoleniowych w postaci zalecanego gexhika (autor/tytut/wydawca).

10. Z wybranym Wykonawgzostanie podpisana umowa wg wzoru stanoggoZaigcznikNr 8 do zapytania ofertowego
11.Wykonawca zobowizany jest do zapewnienia wysokiego poziomu mergmomggo szkolenia oraz warunkéw
zgodnych z przepisami BHP w trakcie trwania kursu.
6. W koszt szkolenia (kadej godziny szkolenia) powinny by wliczone wszystkie koszty okrédone
w przedmiocie zamdowienia, w szczegoliai:
1. Wynagrodzenie Wyktadowcy szkolenia z zakresfPodstawy Systemu Zaradzania Jakdcia 1SO
i dokumentowanie” w wymiarze 39 godzin dydaktycznych dla 1 grupyodeniowej liczcej 15 oséb.
2. Opracowanie i przedstawienie Zamaw@mu ,Planowanego programu @&j zawierapcego co najmniej zakres

tematyczny wskazany w pkt 5 ppkt. 8 Zapytania of@etgo.
: ey Wydanie z dnia 25.01.2013r
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Przygotowanie testu badapgo poziom wiedzy uczestnikéw przed i po szkoleniu
Wykonawca zobowizany jest do prowadzenia dokumentacji przebiegolenka stanowicej: dzienniki zaj¢ oraz do
nadzoru nad podpisywaniem - list obegrip potwierdzeniem odbioru materiatéw szkoleniowyichromocyjnych,
potwierdzeniem odbioru zaiadczé 0 ukaiczeniu szkolenia oraz ankiet wypetnionych przezstakow staacych
do jego oceny.

5. Skierowanie innego wykladowcy (na poziomie weryfilanym i akceptowanym formalnie przez Zamawgtapo —
na podstawie dostarczonych dokumentow potwiendgah posiadane wyksztatcenie i kwalifikacje) w pragiku
absencji wyktadowcy prowadeego grup.

6. Wykonawca zobowizany jest do niezwlocznego dostarczenia zamavgéaju po zakéczeniu szkolenia
dokumentacji obejmuagej: dzienniki zajé, listy obecnéci, potwierdzenie odbioru materiatdbw szkoleniowych
i promocyjnych, potwierdzenie gaiadczé o ukaiczeniu szkolenia oraz ankiet ocea@jch szkolenie.

7. Oznakowanie sal szkoleniowych materiatami promogyin dostarczonymi przez Zamawiapgo zgodnie
z wytycznymi dla projekty Zmiana poprzez wie@z jakos¢”.

8. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo kontrolowania przebiegaosabu prowadzenia, oraz efektywoioszkolenia i
frekwencji uczestnikow, wgtu do prowadzonej dokumentacji.

9. W przypadku stwierdzonych przez kierownika szkaemisoby kontrolace niedbatéci w prowadzeniu za¢ pod
wzgledem organizacyjnym, merytorycznym lub metodyczngntakze niskiej efektywnéci szkolenia umowa nmie
zosta& zerwana.

7. Termin wykonywania zamoéwienia.
1. Zamolwienie powinno zostavykonane w okresie luty2013r. doflaa grudnia 2013w terminach wskazanych przez
Zamawiajcego. Wybrany Wykonawca zostanie powiadomiony o0 migie szkolenia najpdniej
na 7 dni przed planowanym rozpeciem grupy szkoleniowe;j.

8. Zamawiajacy zobowgzuje sk do:
1. Przekazywania informacji o miejscach organizadjiose.
2. Dostarczania wzoro6w oznagze materiatow szkoleniowych oraz wzoréw dokumentacjzkoleniowej
tj. Dziennikow zag¢, list obecnéci, harmonograméw szkaie ankiet samoocenigych, ankiet oceniagych grupy
szkoleniowe przez wykladowc
3. Dostarczania Wykonawcy materiatdw promocyjnychzgtych oznakowaniu sal szkoleniowych zgodnie wymogami

projektu,Zmiana poprzez wiedzi jakos¢”.

9. Opis warunkéw udziatu w posgpowaniu.
1. W zapytaniu ofertowym nie magbra udziatu Oferenci, ktérzy as powiazani osobowo lub kapitatowo
Z Zamawiajcym.
Przez powjzania kapitatowe lub osobowe rozumie sizajemne powizania m¢dzy Zamawiagcym lub osobami

upowanionymi do zacigania zobowizah w imieniu Zamawiajcego lub osobami wykormagymi w imieniu

Wydanie z dnia 25.01.2013r
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Zamawiajcego czynnfci zwiagzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem proceduytyoru oferty a Oferentem,
polegajice w szczegolnigi na:
a) Uczestniczeniu w spéice jako wspolnik spotki cywijltub spotki osobowej;
b) Posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akciji;
c) Pelnieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lutlzadzapcego, prokurenta, petnomocnika;
d) Pozostawaniu w zwikku matenskim, w stosunku pokrewfstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobieniglofub kurateli.

2. Wykonawca, ktory jest zaangawany w realizag zada w innym projekcie / innych projektach finansowartyah
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, jdkvniez w ramach innych programéw Narodowych
Strategicznych Ram Odniesienia, mmoprzysipi¢c do niniejszego pogbowania wyhcznie w przypadku, gdy
obciazenie wynikajce z pracy w innych projektach nie wyklucza atneosci prawidtowej i efektywnej realizaciji
wszystkich zad@powierzonych w ramach projeki@miana poprzez wiedz jakos¢” — naley ztozy¢ oswiadczenie
Zalqcznik Nr 5 do Zapytania ofertowego.

3. Posiada udokumentowane sdgadczenie w przeprowadzeniu co najmnigj szkolew z zakresu przedmiotu
zamoOwienia w tym w projektach wspoffinansowanyctEES. Wykaz wykonanych, a w przypadkwiadczeé
okresowych lub aigtych rownie wykonywanych ustug w okresie od stycznia 2010rtetfoinu sktadania oferty, a
jezeli okres prowadzenia dziatalke lub wykonywania czynnai jest krétszy — w tym okresie, z podaniem ich
przedmiotu, dat wykonywaniaNalezy dokczy¥ dokumenty potwierdzage, ze ustugi te zostaly wykonane luly s
wykonywane nalgycie (referencje, zéwiadczenia, éwiadczenia itp.)

4. Wyktadowca zgtoszony déwiadczenia ustugi zobowzany jest do zlzenia Deklaracji uczestnictwa w projekcie —
Zalqcznik Nr 4 Zapytania ofertowego

5. Zamawiajicy nie dopuszcza ofert yanych

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w geswaniu zostanie dokonana na podstawie przedigch dokumentow

oswiadcze (zawiadcze).

10. Wykaz oswiadczer i dokumentow, jakie maja dostarczyé wykonawcy w celu potwierdzenia
spetnienia warunkow udziatu w posgpowaniu.

1. Wypetniona OFERTA WYKONAWCY- Zalkicznik Nr 1 do Zapytania ofertowego
PLANOWANY PROGRAM ZAZEC — Zalqcznik Nr 2 do Zapytania ofertowego.
Wykazu os6b, ktére dula uczestniczy w wykonywaniu Zamowienia — dotyczy oséb prawnycbsoby fizycznej
prowadzcej dziatalné¢ gospodarce Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego

4. Oswiadczenie Wykonawcy o posiadanymsdiadczeniu w realizacji szkalez zakresu przedmiotu zamdwienia,
w tym w projektach wspétfinansowanych z EE&qcznik Nr 4 do Zapytania ofertowego

5. Kopie dokumentéw potwierdzajych, ze przeprowadzone lub przeprowadzane ustugi szlmlenzostaty wykonane
lub 33 wykonywane natgycie (referencje, Zaviadczenia, éwiadczenia itp.)

6. CV trenera/ki
Deklaracg uczestnictwa w projekcie Zalgcznik Nr 5 do Zapytania ofertowego.

Wydanie z dnia 25.01.2013r
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Oswiadczenie Wykonawcy/PracownikaZakcznik Nr 6 do Zapytania ofertowego.
Oswiadczenie Wykonawcy o braku paaen osobowych i kapitatowych Zalgcznik Nr 7 do Zapytania ofertowego
10. Dokument okrélajacy status prawny Wykonawcy (odpis aktualny z Kraage Rejestru &lowego lub wpis do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalda Gospodarczej)- dotyczy oséb prawnych i os6b cimych
prowadzcych dziatalné¢ gospodarcz
11. Pelnomocnictwo — jeeli upowanienie do podpisania oferty nie wynika wprost z wiolentu stwierdzagego status
prawny Wykonawcy (odpisu z wdeiwego rejestru lub zaviadczenia o wpisu do Centralnej Ewidenciji i Infareji o
Dziatalnagsici Gospodarczej).
Zalacznikinr 1, 2, 3, 4, 5, 6,7 CV oraz Petnomocnictwavinny byé sktadane w formie oryginatu. Kopie pozostatych
wymaganych dokumentéw naley poswiadczyé z oryginalem (data i podpis osoby skladagcej dokumenty).
W przypadku nie zizenia lub wadliwego zteenia przez Wykonavecwymaganego dokumentu Zamawi@j wzywa
Wykonawe w okreslonym terminie do uzupetnienia dokumentu. Nie wojenie w okrélonym terminie wymaganego

dokumentu skutkowabedzie odrzuceniem oferty

11. Kryteria oceny oferty, tryb oceny, sposob oblizania ceny oferty
Zamawiajcy wybierze jeda— najkorzystniejsz oferk spetniajica warunki okrélone w zapytaniu ofertowym.
Ocenie kda podlegaty nagpujace kryteria:
1. Cena ofertowa — waga 80%

Ocena wg wzoru;

najnizsza oferowana cena_(brutto)
cena_oferty badane] (brutto)

C - liczba punktow za cerr

Maksymalna liczba punktow, jaknoze uzyskd oferta — 80 punktéw. Cena ofertowa brutto powinawierg wszystkie
koszty i podatki zwizane z oferowanrealizacy zamowienia. Podana cena zawiera wszystkie koszty ipmateriatow
koniecznych do prawidiowego zrealizowania przedmiaamoOwienia. Ostateczna cena powinna Higzona z
doktadndcia do dwoch miejsc po przecinku, podana w ztotyctskioh brutto, cyfrowo i stownie.
Cena mae by tylko jedna i obowizuje przez caly okres trwania umowy. Rozliczeniacdny Wykonawa
a Zamawiajcym prowadzonedula wytacznie w ztotych polskich.
2. Doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu szkalez zakresu przedmiotu zaméwienia -
waga 20 %

uzyskana liczba_ punktéwx
max_liczba_ punktow

D — liczba punktow za daiadczenie = 20

40 pkt. — 10 i wgcej kursow
20 pkt — 6-9 kurséw
10 pkt — 1-5 kursow
Wydanie z dnia 25.01.2013r
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Maksymalna liczba punktéw, jaknaze uzyska oferta — 20 punktow.
Za najkorzystniejsg zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma napey iloé¢ punktéw stanowica sung podanych wyej

kryteriow. Razem: 1 + 2.

3. Jeeli nie kxdzie mana dokona wyboru oferty najkorzystniejszej zgodnie z pasgymi zasadami, ze wzglu
na ziaenie ofert o takiej samej liczbie punktéw, zamawdgj maze wezwa wykonawcow, ktérzy zigyli oferty,
do ziaenia w terminie okrdonym przez zamawiagego ofert dodatkowych lub zaprésich do negocjacji.
Wykonawcy, sktadag oferty dodatkowe lub przygiujac do negocjaciji, nie magzaoferowd cen wyszych nk

zaoferowane w zfmnych ofertach.

12. Miejsce oraz termin sktadania ofert

1. Oferty naley ztozy¢ nie pé&niej niz do dnia 13.02.2013 r. do godziny 13.00, na adfesdacja ,Putawskie Centrum
Przedsibiorczaci” ul. Lubelska 2e/llp, 24-100 Putawy, Sekretafaindaciji.

2. Oferta winna by zlozona w formie pisemnej pod rygorem niemasci, sporadzona
w jezyku polskim, czytelnie, w jednym egzemplarzu. Wiylnavcy ziaza swoje oferty w zamkatej, nieprzezroczystej
kopercie z napisem:

. Zapytanie ofertowe na przeprowadzenie ustugi szkieej z zakresu Rodstawy Systemu Zargdzania
Jakoscig ISO i dokumentowani€ na terenie miasta Chetm w ramach projektu ,Zmianpoprzez wiedz jakos¢”
zgodnie z zasadkonkurencyjnaci”.
Kazdy Wykonawca meze ztazy¢ tylko jedm ofert.

3. Zamawiajcy dokona oceny ofert pod wzdlem formalnym oraz zgodnie z ¢oa powyzszego zapytania ofertowego.

4. Poprawki w ofercie muazby¢ sygnowane podpisem Wykonawcy. ZamawGgj poprawia w ofercie: oczywiste
omyiki pisarskie, oczywiste omyiki rachunkowe z wheinieniem konsekwencji rachunkowych dokonywanych
poprawek, inne omyiki polegaje na niezgodrigi oferty z zapytaniem ofertowym, nie powoslg istotnych zmian
w tresci oferty — niezwlocznie zawiadamigjo tym Wykonawe, ktérego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajcy odrzuci ofer, jezeli Wykonawca w terminie 2 dni od dnia powiadom&nfforma pisemna,
elektroniczna lub faksem) nie wyrazi zgody (fornisemna lub elektroniczna lub faksem) na poprawiemmytki —
dotyczy innych omytek polegajych na niezgodrgi oferty z zapytaniem ofertowym, nie powoglnjch istotnych
zmian w tréci oferty.

5.Zamawiajicy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w pgmiwaniu.

6.Wykonawca mee wycofa ztozona przez siebie ofegt pod warunkiem,ze Zamawiajcy otrzyma pisemne
powiadomienie o wycofaniu przed terminem skiladaféat.

7.Zamawiagcy maze zwrocé sie do Wykonawcy o wyjgnienie tréci oferty lub dokumentéw wymaganych
od Wykonawcy.

8.Zamawiajicy odrzuci ofert niezgodia z przepisami prawa.

9.0bowiazkiem  sktadajcego  ofed  jest wypeint  formularz  ,Oferta  Wykonawcy”  zgodny
z Zalqcznikiem Nr Ido Zapytania ofertowego.

Wydanie z dnia 25.01.2013r
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13. Miejsce, termin i tryb otwarcia ofert
Otwarcie ofert nagpi jawnie w dniu 13.02.2013r. o godzinie 13-3@dres Fundacja ,Putawskie Centrum Przgaerczdci”

ul. Lubelska 2e/llp, 24-100 Putawy. Oferty od momtwestwarcia g jawne.

14. Ogtoszenie wynikow pogpowania.

1.Wykonawcy, ktorzy zioa oferty zostam zawiadomieni o wyborze najkorzystniejszej ofertyamv z podaniem
uzasadnienia. Informacja o wyborze oferty zostamiebliczniona poprzez zamieszczenie jej w biurzen@aiapcego
oraz na jego stronie internetowej i podstronie gktj.

2.Wykonawcy mog zgtaszd wniosek o ponowne rozpatrzenie oferty w terminied@ od dnia otrzymania
zawiadomienia 0 wyborze najkorzystniejszej ofertyzif. od daty umieszczenia informacji na stronitrmetowej
Zamawiajcego) podajc niezgodné¢ wyboru oferty z zapytaniem ofertowym. Zamaw@j niezwtocznie rozstrzyga
wniesiony wniosek informag o tym Wykonawcow, ktérzy ziyli oferty.

3.Zamawiajicy sporadzi pisemny protokoét z pagiowania.

15. PRZESEANKI ODRZUCENIA OFERTY

Zamawiajcy odrzuci ofert, jezeli:

1. Jejtré¢ nie kzdzie odpowiadatresci zapytania ofertowego;
Zostanie ztaona po terminie sktadania ofert;
Bedzie zawierata rmco nisky cere;

Bedzie niewana na podstawie oglinych przepisow;

A R

Podmiot sktadajcy ofert nie spetnia warunkéw udziatu w pggbwaniu wskazanych w pkt 9 zapytania ofertowego.

16. UNIEWA ZNIENIE POSTEPOWANIA
1. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do uniémnienia powyszego pogpowania bez konieczgoi podania przyczyny
uniewanienia.
2. Zamawigcy uniewani postpowanie, gdy pospowanie obarczone jest wadiniemaliwiajaca zawarcie wanej

umowy lub gdy nagpi rozwigzanie umowy pomidzy Fundagcj a Instytucy Pasredniczca.
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